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- 施設の予約(抽選施設の場合)
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※当選後は、抽選を確定させるために

予約申請を行ってください。
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まちかぎリモートにおいて、抽選の対象は「利用申請の権利」です。

当選したら予約成立ではなく、当選後に利用者は改めて予約申請を行う必要があります。

当選後の予約フローは、先着施設と同様の流れとなります。

■抽選申込フロー
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

① 空室カレンダー上で☆アイコンを確認して、

日付の中のアイコンをクリック

抽選申込できる枠がカレンダー下部に表示さ
れます。

■時間枠に対して料金が設定されている場合
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

② カレンダー下部に表示された、灰色のコマをクリック

③ 内容を確認し、「抽選申込する」をクリック

抽選申込可 となっていることを
確認してください。
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

④ 抽選申込を確認

抽選実施まで、「抽選待ち」と表示されます。

抽選申込受付は、メールでも届きます。
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

抽選申込の上限数に達すると、他の日を選ぶことができなくなります。

抽選申込を取り消す場合は、水色のコマをクリックした後「抽選申込の取消」をクリックし
てください。

※当市では現在、抽選予約の
回数制限は設けておりません
が、今後の状況に応じて上限
を設ける場合があります。そ
の際はホームページ等でお知
らせいたします。
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

※当選の場合

⑤ 抽選結果をメールで確認し、URLをクリック

⑥ 遷移先で申請内容を確認し、「利用申請する」をクリック

当選したものの利用でき
なくなってしまった場合
は、「辞退する」を選択
してください。

当選の場合、当選を知らせるメールが届きます。

メールに書かれている期日までに利用申請を行い、予約を確定させてください。

このままの状態では利用確定にはなりません。
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

※当選の場合

⑦ 利用申請内容を入力

施設の予約（先着施設の場合）を参考に、利用申請内容の入力を行ってください。

以降、先着施設の場合と同様の流れとなります。

まちかぎリモートにおいて、抽選の対象は「利用申請の権利」となるため、

当選後に利用者は利用申請を行う必要があります。

抽選に落選した場合は、落選を知らせるメールが届きます。
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施設の予約（抽選施設の場合）施設を予約する

メールの他に、以下の方法で抽選結果の確認を行うことが可能です。

① トップページ右上のメニューボタンをクリック
② 「抽選申込状況」をクリック

③ 抽選申込カレンダーから
状況を確認したい抽選を選択

当選すると、申し込んだコマが

「確定待ち」の表示に変わります。

「辞退」や「落選」
は、このような表示
となります。
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