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【授業形態】

講義

【評価方法】

出席状況、筆記試験

【テキスト】

看護コミュニケーション　基礎から学ぶスキルとトレーニング　　医学書院

系統看護学講座　専門分野Ⅰ　基礎看護技術Ⅰ　基礎看護学②　　医学書院

佐世保市立看護専門学校

試験 試験

3..コミュニケーションに影響するもの
　1）コミュニケーションにおける交流
　2）コミュニケーションに影響する要因
　3)ミスコミュニケーション

1.コミュニケーションの意義と目的
　1)コミュニケーションとは
　2）ｺﾆｭﾆｹｰｼｮﾝの構成要素と成立過程
　3）コミュニケーションの特徴

2．コミュニケーションの種類
　1)言語的コミュニケーション　2)非言語的コミュニケーション

コミュニケーションの
基礎知識

4．関係構築の技法の必要性
5．傾聴の技術
　1）傾聴とは
　2)共感的理解
　3)聴き方
　　(1)繰り返し(オウム返し)　　(2)言いかえ　　(3)要約
6.アサーティブネス
　1)アサーティブネスとは
　2）アサーティブ行動

関係構築のための
コミュニケーションのスキル

7.面接技法
　1）ロールプレイング　　2）リフレクション

授業概要
分　野 学科目 1年前期

90分講義7回
50分試験1回

基礎分野 コミュニケーション論

授業科目 講師

コミュニケーション論 大学講師(臨床心理士)

１．対人関係におけるコミュニケーションの意義を理解する
２．コミュニケーションスキルの重要性を理解し、方法を学ぶ
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