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新型コロナウイルス感染症トピックス

特集  ART WAVE FROM THE WEST 佐世保美術展
新型コロナウイルス感染症の影響で催しの日程などが変更される場合もありますので、最新情報は各問い合わせ先にご確認ください。
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写真は東京2020オリンピック聖火リレーで
本市の最終ランナーを務めた城島健司さん
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問い合わせ　DX推進室　☎ 24-1111

●休日・夜間の救急

●証明書手続き（戸籍・住民票・印鑑証明書）

●パスポート手続き

●マイナンバーカード手続き

●子育て関係Q＆A

●がん検診

●職員採用

●ごみ分別案内
※チャットボットの利用によって皆さんの個人情報が収集
されることはありませんので、安心してご利用ください。

チャットボットで回答できる質問項目

※チャットボットの使い方など詳しくは
右の画像からご確認ください。

佐世保市 LINE公式アカウント

ロボットが疑問にお答えします！

本市では、6月 7日（月）から佐世保市 LINE 公式アカウント
で「チャットボット」のサービス提供を始めました。チャット
ボットとは、「チャット」と「ロボット」を組み合わせた造語で、
LINE のトーク機能を使って会話形式で選択した質問に対し自
動で回答する機能です。この機能では、市民の皆さんが「聞き

たい」「知りたい」情報をお手元のスマートフォンから「すぐに」
「いつでも」取得でき大変便利ですので、どうぞご利用ください。

友だち登録の手順
スマートフォンで下の
画像を読み取る

「追加」ボタンを押す 友だち登録完了

スマホで


