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　冬場は地上に露出した水道管や屋外の蛇口・メーターボック

ス内などが凍結し、水が出なくなったり破裂したりすることが

あります。事前に水道管の確認や防寒対策をお願いします。

問い合わせ　水道維持課　☎ 24-1151

対策❶

使用した分の水道料金がかか
ります。たまった水は、水洗
トイレ用水などの雑用水とし
てお使いください。

水道管の冬支度をしましょう

水道管を「凍結させない」ために
　水道管は次のような条件のときに凍結しやすくなります

ので、防寒対策をお願いします。

　◦一日中氷点下の真冬日が続いたとき

　◦外気温がマイナス 3℃以下になったとき

保温材を巻いて水道管を保温する
対策❷

夜間に少しだけ水を出し続ける

【用意する物】
◦保温材（保温材がない場合

は布、ビニール袋で代用）
◦ビニールテープ

保温材の巻き方は
動画をご覧ください

※この他、温水器や給湯器周りの凍結にもご注意ください。防寒対策の詳細は、機器の取
扱説明書をご覧になるか、購入先・メーカーにお尋ねください。

水道管が「凍結」したら
　水道管に熱湯を掛けると、管が破裂することがあ
りますので、絶対にしないでください。水道管が凍
結したら次のどちらかの対応をお願いします。

対応❶

対応❷

自然に解凍するのを待つ

凍結している箇所をタオルで覆って、ぬ
るま湯をゆっくり掛ける
※熱湯は絶対に掛けないでください。

水道管が「破裂」したら
　メーターボックス内の止水栓を閉め、破裂した部
分に布やテープを巻いて応急的に止水します。その
後、修理を依頼してください。

水道局ホームぺ―ジ
（指定給水装置工事事業者）

修理依頼は指定給水装置工事事業者に

詳しくは水道局ホームページをご覧ください。

保温材

ビニール
テープ


