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　佐世保市 LINE 公式アカウントのリッチメニューのデザインを、1 月 30 日（木）

にリニューアル。「おすすめ」「基本メニュー」「子育て」のタブを配置し、ますます

便利になった佐世保市 LINE 公式アカウント。友だち登録の上ぜひご利用ください！

問い合わせ　DX 推進課　☎ 24-1111

佐世保市 LINE 公式アカウント
リッチメニューのデザインをリニューアル

市 HP
（LINE 公式アカウント）

本市がおすすめしている情報に
加え、各種広報として、市公式
SNS や佐世保市広報ポータルな
どを見ることができます。

❶ おすすめ

急病診療所や救急医療機関、在
宅当番医・歯科医などの情報を
見ることができます。

❷ 休日・夜間の救急

住民票やマイナカード、年金、
国保などの受け付けを行う本庁
舎 1 階窓口の、現在の待ち人数
や受け付け番号を見ることがで
きます。

❸ 本庁 1 階窓口混雑状況

チャットボットによるごみの分
別案内を行う他、ごみカレン
ダーや地区に応じたごみの収集
日を見ることができます。

「道路に穴が開いている」などの
損傷報告を、位置情報、現場写
真と共に簡単に報告することが
できます。

現在発令されている防災情報
や、防災行政無線で放送した内
容を見ることができます。

受信設定を行うことで、希望す
る情報を受け取ることができま
す。

❼ 受信設定

チャットボットによるよくある
質問への回答や、ご意見・お問
い合わせに関する情報を見るこ
とができます。

❽ よくある質問お問い合わせ

住民票の請求などの各種オンラ
イン申請や公共施設予約、大腸
がんや乳がん検診などの各種予
約を行うことができます。

❾ オンライン申請・予約

❹ ごみ分別カレンダー ❺ 道路・河川・公園損傷報告 ❻ 防災情報 防災行政無線


