
増
え
続
け
る
特
殊
詐
欺
被
害

　�
特
殊
詐
欺
�
と
は
�
電
話
や
メ
�

ル
な
ど
を
使
�
て
面
識
の
な
い
人
を

だ
ま
し
�
預
貯
金
口
座
に
振
り
込
ま

せ
る
な
ど
し
て
お
金
を
奪
お
う
と
す

る
犯
罪
の
総
称
で
す
�

　
全
国
で
は
�
平
成
　
年
ご
ろ
か
ら

15

親
族
等
を
装
い
�
預
貯
金
口
座
に
お

金
を
振
り
込
ま
せ
る
�
オ
レ
オ
レ
詐

欺
�
の
発
生
が
顕
著
に
な
り
�
被
害
総

額
が
2
5
0
億
円
を
超
え
る
な
ど
�

大
き
な
社
会
問
題
と
な
り
ま
し
た
�

　
そ
の
後
�
予
防
対
策
な
ど
が
徹
底

さ
れ
�　
年
に
は
被
害
額
が
約
3
分

21

の
1
に
ま
で
減
少
し
ま
し
た
が
�
そ
の

後
�
お
金
を
振
り
込
ま
せ
る
の
で
は

な
く
�
直
接
受
け
取
り
に
く
る
�
手
渡

し
型
�
や
宅
配
便
な
ど
で
送
ら
せ
る

�
送
付
型
�
の
手
口
が
増
え
�　
年
か

22

ら
再
び
被
害
額
が
増
加
に
転
じ
ま
し
た
�

以
降
�
毎
年
増
え
続
け
る
被
害
額
は

　
年
に
は
約
5
6
5
億
円
と
な
り
�

26過
去
最
悪
と
な
り
ま
し
た
�

長
崎
県
も
�
佐
世
保
市
も

　
特
殊
詐
欺
の
被
害
は
�
長
崎
県
に

お
い
て
も
例
外
で
は
あ
り
ま
せ
ん
�

昨
年
�
県
内
で
は
1
1
3
件
�
約
6
億

3
千
万
円
の
被
害
が
発
生
し
�
件
数
�

被
害
額
と
も
に
過
去
最
悪
と
な
�
て

い
ま
す
�

　
ま
た
�
本
市
に
お
い
て
も
平
成
　24

年
か
ら
特
殊
詐
欺
の
被
害
が
顕
著
に

な
り
�　
年
は
1
億
5
千
万
円
を
超

25

え
る
被
害
が
発
生
し
ま
し
た
�　
年
26

は
一
時
的
に
減
少
し
ま
し
た
が
�
こ

と
し
は
1
月
か
ら
7
月
ま
で
の
間
に

　
件
�
8
6
8
0
万
円
も
の
被
害
が

20発
生
�
昨
年
を
は
る
か
に
上
回
る

ペ
�
ス
で
被
害
が
拡
大
し
て
お
り
�

十
分
な
注
意
が
必
要
で
す
�

04

全
国
で
年
間
5
6
0
億
円
を
超
え
る
被
害
が
発
生
す
る
な
ど
�

年
々
被
害
が
拡
大
し
て
い
る�
特
殊
詐
欺
��
本
市
に
お
い
て

も
�
こ
と
し
は
昨
年
を
は
る
か
に
上
回
る
ペ
�
ス
で
被
害
が

拡
大
し
て
お
り
�
十
分
な
注
意
が
必
要
と
な
�
て
い
ま
す
�

今
回
の
特
集
で
は
�
こ
う
し
た
状
況
を
踏
ま
え
�
多
様
化
す

る
特
殊
詐
欺
の
種
類
や
巧
妙
な
手
口
な
ど
を
事
例
を
交
え
て

お
知
ら
せ
し
ま
す
�

特
集
　
全
国
で
被
害
が
急
増
中
！

▲

事例で知る
巧妙な手口

23年 24年 25年 26年 27年（7月まで）

201万円
（7件）

5164万円
（21件）

1億5146万円
（31件）

5723万円
（16件）

8680万円
（20件）

市内4警察署管
内の特殊詐欺の
被害状況（佐々
町を含む） ▼

昨年以上に
被害が拡大!
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●1 

資氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏 振り込め詐欺 氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏氏諮資氏氏氏氏 振り込め詐欺以外 氏氏氏氏諮

100億円 200億円 300億円 400億円 500億円 600億円

22年

23年

24年

25年

26年 ●6 ●5 ●4 ●3 ●2 ●7 

112.5億円

204.0億円

364.4億円

489.5億円

565.5億円

被害額

平成

●8 

－全国の特殊詐欺被害状況の推移－

全国で565億円に！
増え続ける特殊詐欺の被害

オレオレ詐欺や架空請求詐欺など従来の振り込め
詐欺の増加に加え、金融商品等取引詐欺など、新
たな特殊詐欺の被害も拡大しています。

平成27年警察白書

詐欺の名称（平成26年被害額） 主な手口

電話を利用して親族や警察官等を装い、交通事故示談金や横領したお金の補てん等の
名目で現金を振り込ませたり、被害者と会って現金を受け取ったりする詐欺（恐喝）

●2 ■■■ オレオレ詐欺・恐喝

税務署や市役所職員などを装い、「税金の還付に必要な手続き」などと言って、被害者
にATM（現金自動預け払い機）を操作させ、送金させる詐欺

●3 ■■■ 還付金詐欺

郵便やインターネットなどを利用し、公的機関等をかたって架空の事実を口実とした
料金請求の文書等を送付し、現金を預貯金口座に振り込ませるなどの詐欺（恐喝）

●1 ■■■ 架空請求詐欺・恐喝

実際に融資する意思がないにもかかわらず、融資する旨の文書等を送付し、保証金等
の名目で現金を口座に振り込ませるなどの詐欺

●4 ■■■ 融資保証金詐欺

●5 ■■■ 金融商品等取引詐欺 電話やダイレクトメール等を用いて、架空の未公開株や有価証券等の虚偽の情報を提
供し、それを購入する目的で金銭をだまし取る詐欺

●6 ■■■ ギャンブル必勝情報提供詐欺 電話やダイレクトメール等を用いて、パチンコ攻略法等の虚偽の情報を提供し、会員
登録料や情報料などの名目で金銭をだまし取る詐欺

電話やダイレクトメール等を用いて、異性と会わせたり、異性に関する虚偽の情報を
提供したりして、会員登録料や保証金等の名目で金銭をだまし取る詐欺

（175.8億円）

（174.9億円）

（19.9億円）

（125.0億円）

（27.7億円）

（9.1億円）

●7 ■■■ 異性との交際あっせん詐欺
（3.2億円）

●8 ■■■ その他（29.8億円）
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あ
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は
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れ
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?
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詐
欺
の
テ
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ニ
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ク

次
の
3
つ
の
事
例
は
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殊
詐
欺
の
犯
人
が
か
け
て
き
た
電
話
の
内
容
な
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再
現
し
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も
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で
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話
が
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然
か
か
�
て
き
た
ら
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あ
な
た
は
見
破
る
こ
と
が
で
き
ま
す
か
?

▼事例1▼

事
そ
の
後
�
被
害
者
は
金
融
機

関
で
�
振
り
込
め
詐
欺
の
被
害

に
遭
�
て
い
な
い
か
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と
い
う

ア
ン
ケ
�
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に
記
入
し
ま
し

た
が
�
詐
欺
に
気
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く
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で
き
ず
�
犯
人
に
言
わ
れ
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融
機
関
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て
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来
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ま
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例
で
知
る
巧
妙
な
手
口
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○
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 ○�
息
子
の
名
前
�だ
け
ど
�

母
 な
ん
ね
�
声
が
お
か
し
い
ね
�

　
 ど
う
し
た
の
?

息
 風
邪
引
い
て
さ
�
調
子
の
悪

　
 い
�
ゴ
ホ
ゴ
ホ
�
�

母
 病
院
に
は
行
�
た
の
?

息
 今
日
は
会
社
を
早
退
し
て
家

　
 に
帰
�
て
き
た
よ
�

母
 ○
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携
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迎
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普
段
な
か
な
か
連
絡
し
て
こ
な
い
東
京
在
住
の
息

子
が
電
話
し
て
き
て
�
死
ぬ
か
も
し
れ
な
い
の
で

言
�
て
お
き
た
い
�
と
�

息
�
息
子
を
装
う
犯
人
　
母
�
被
害
者

▼事例2

事
そ
の
後
�
母
親
は
長
崎
空
港

に
行
き
�
羽
田
空
港
行
き
の
チ

ケ
�
ト
を
購
入
し
ま
し
た
�

空
港
職
員
は
東
京
で
の
滞
在

時
間
が
短
い
こ
と
な
ど
を
不

審
に
思
い
�
母
親
を
制
止
し
よ

う
と
し
ま
し
た
が
�
母
親
は
振

り
切
�
て
上
京
�
犯
人
に
タ

ク
シ
�
や
電
車
を
使
�
て
空

港
か
ら
別
の
場
所
へ
誘
導
さ

れ
�
息
子
の
代
わ
り
に
現
金
を

受
け
取
り
に
現
わ
れ
た
同
僚

を
名
乗
る
人
物
に
現
金
を
手

渡
し
て
し
ま
い
ま
し
た
�

特集　特殊詐欺
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市
 も
し
も
し
�
○
○
さ
ん
の
お

　
 宅
で
す
か
?

被
 そ
う
で
す
け
ど
�

市
 こ
ん
に
ち
は
�
私
は
佐
世
保

　
 市
役
所
年
金
福
祉
課
の
○
○

　
 と
言
い
ま
す
�
今
日
は
保
険

　
 料
の
還
付
の
件
で
お
電
話
し

　
 ま
し
た
�

被
 年
金
?
 福
祉
?
 年
金
の
保
険

　
 料
は
払
い
終
わ
�
て
ま
す
よ
�

市
 違
う
ん
で
す
よ
�
○
○
さ
ん

　
 が
保
険
料
を
払
い
過
ぎ
て
お

　
 ら
れ
る
の
で
�
保
険
料
を
お

　
 返
し
し
ま
す
と
い
う
こ
と
で

　
 今
日
は
電
話
を
差
し
上
げ
て

　
 る
ん
で
す
�

被
 お
金
が
返
�
て
く
る
ん
で
す

　
 か
?

市
 そ
う
な
ん
で
す
�
平
成
○
年

　
 ○
月
か
ら
○
月
ま
で
の
保
険

　
 料
を
3
万
5
千
円
ほ
ど
払
い

　
 過
ぎ
て
お
ら
れ
ま
す
の
で
� 

　
 返
還
の
手
続
き
を
お
願
い
し

　
 な
い
と
い
け
な
い
ん
で
す
�

被
 そ
れ
な
ら
年
金
の
受
け
取
り

　
 口
座
に
振
り
込
ん
で
お
い
て

　
 く
だ
さ
い
�

市
 そ
れ
が
で
き
な
い
ん
で
す
よ
�

　
 ○
月
ご
ろ
に
封
書
で
手
続
き

　
 の
書
類
を
お
送
り
し
て
た
の

　
 で
す
が
�
見
て
い
た
だ
い
て

　
 い
ま
せ
ん
か
?

被
 そ
ん
な
封
書
届
い
て
な
い
と

　
 思
い
ま
す
け
ど
ね
�

市
 そ
れ
で
し
た
ら
�
期
限
が
今

　
 日
ま
で
な
の
で
�
急
い
で
手

　
 続
き
を
し
て
い
た
だ
か
な
い

　
 と
い
け
な
い
で
す
ね
�

　
 金
融
機
関
は
ど
ち
ら
の
口
座

　
 を
お
持
ち
で
す
か
?

被
 A
銀
行
で
す
け
ど
�

市
 そ
れ
で
し
た
ら
�
A
銀
行
の

　
 担
当
職
員
に
銀
行
で
の
手
続

　
 き
に
つ
い
て
連
絡
を
さ
せ
ま

　
 す
ね
�
携
帯
電
話
の
番
号
を

　
 教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
?

被
 0
9
0
の
○
○
○
○
の
○
○

　
 ○
○
で
す
�

市
 分
か
り
ま
し
た
�
で
は
す
ぐ

　
 に
電
話
が
か
か
�
て
く
る
と

　
 思
い
ま
す
の
で
�
し
ば
ら
く

　
 お
待
ち
く
だ
さ
い
�

事
数
分
後
事

銀
 も
し
も
し
�
私
は
A
銀
行
の

　
 ○
○
と
申
し
ま
す
�
○
○
さ

　
 ん
の
携
帯
で
お
間
違
え
な
い

　
 で
す
か
?

被
 は
い
�

銀
 佐
世
保
市
役
所
の
年
金
福
祉

　
 課
の
○
○
さ
ん
か
ら
連
絡
を

　
 受
け
ま
し
て
お
電
話
を
差
し

　
 上
げ
ま
し
た
�
そ
ち
ら
の
お

　
 宅
の
近
く
に
あ
る
○
○
ス
ト

　
 ア
に
私
ど
も
の
銀
行
の
A
T

　
 M�
現
金
自
動
預
け
払
い
機
�

　
 が
設
置
し
て
あ
る
ん
で
す
�　

　
 そ
こ
に
�
う
ち
の
銀
行
の
女

　
 性
職
員
を
待
た
せ
て
お
き
ま

　
 す
の
で
�
今
か
ら
携
帯
電
話

　
 と
キ
�
�
シ
�
カ
�
ド
を
　
 

　
 持
�
て
そ
の
A
T
M
の
と
こ

　
 ろ
に
行
�
て
い
た
だ
け
ま
す

　
 か
?

被
 分
か
り
ま
し
た
�

事
A
T
M
到
着
後
事

銀
 も
し
も
し
�
○
○
さ
ん
�
A

　
 T
M
に
着
き
ま
し
た
か
?

被
 は
い
�

銀
 女
性
職
員
が
別
の
仕
事
で
行

　
 け
な
く
な
�
た
の
で
�
私
が

　
 電
話
で
手
続
き
の
方
法
を
説

　
 明
し
ま
す
ね
�

被
 は
い
�

銀
 A
T
M
の
中
に
何
人
か
人
が

　
 い
ま
す
か
?

被
 3
人
い
ま
す
ね
�

銀
 そ
れ
で
は
�
そ
の
人
た
ち
が

　
 出
て
か
ら
A
T
M
に
入
�
て

　
 く
だ
さ
い
�

事
数
分
後
事

被
 中
に
入
り
ま
し
た
け
ど
�

銀
 で
は
�
キ
�
�
シ
�
カ
�
ド

　
 を
入
れ
て
く
だ
さ
い
�

市
役
所
の
職
員
か
ら�
保
険
料
を
払
い
過
ぎ
て
い
る

か
ら
還
付
し
ま
す
�と
の
電
話
�
銀
行
の
女
性
社
員

が
A
Ｔ
Ｍ
で
待
�
て
て
く
れ
る
�
て
言
う
か
ら
�

市
�
市
職
員
を
装
う
犯
人
　
銀
�
銀
行
員
を
装
う
犯
人
　
被
�
被
害
者

▼事例3

事
そ
の
後
�
被
害
者
は
犯
人
の

指
示
ど
お
り
に
A
T
M
を
操

作
し
�
相
手
が
準
備
し
た
口
座

に
現
金
を
振
り
込
ん
で
し
ま

い
ま
し
た
�
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警察の相談窓口　【相談電話】緯#9110　【警察情報ダイヤル】緯0120-110-874

特集記事に関する問い合わせ　交通安全・防犯推進室　緯24-1111

家族や地域の人の「気配りと見守り」で特殊詐欺を撃退
特殊詐欺の被害者は高齢者が多く、だまされてしまった高齢者は話を信じ込んでいるの
で、だまされていることに自分で気付くのは難しい場合が多いと言われています。この
ような状況下で、特殊詐欺被害を防止していくためには「家族や地域の人など周囲の人
による気配りと見守り」が必要で、親や祖父母、近所の高齢者などは大丈夫か、異変が起
きていないかなど、日頃から気配りと見守りをすることが大変効果的です。周囲の人が、
慌ててお金を振り込もうとする高齢者などにいち早く気付き、「その話はおかしいです
よ」と声を掛け、詐欺に気付かせてあげるような環境づくりが必要であり、家族や社会
全体で取り組んでいくことが求められています。

こんな言葉や文言に要注意！
特殊詐欺の被害に遭わないために

業者等を名乗って
　「名義を貸して」「必ず儲かる」
　「今のままだと裁判になる」
　「あなたや親類が逮捕される」

息子や孫を名乗って
　「風邪気味で声がおかしい」
　「携帯電話が変わった」
　「会社の金を使い込んだ」
　「女性を妊娠させてしまった」

メールやはがきを利用して
　「最終通告！情報サイトの登録料が
　発生した」
　「滞納金を支払わないと裁判になる」

公的機関の職員を名乗って
　「医療費の還付金があります」
　「キャッシュカードを持ってATM　
　（現金自動受け払い機）に行ってくだ
　さい」

電話を切り
すぐ警察に相談！諮諮諮

諮諮諮
身に覚えのない
ものは無視して
警察に相談

諮諮諮
息子や孫に
直接確認！

諮諮諮
電話を切り

すぐ警察に相談！

特集　特殊詐欺


