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「顔が見える電話相談サービス」
の試験運用を始めます!

本市では、各行政センターを訪れた市民がテレビ電話を利用して、本庁の担当職員に直接相談で
きるサービスを5月17日（木）から試験的に始めます。テレビ電話は、各行政センターと、相談が
多い子育てや福祉などの担当課（下表参照）に設置。テレビ電話を通し、本庁の担当職員や専門職
員が直接相談に応じますので、これまでよりも迅速に対応できるようになります。試験運用期間
中に利用した人のご意見や感想を踏まえ、各支所への導入や利用できる相談内容などを検討し、
8月から本格的に導入する予定です。県内初となるこの取り組みをどうぞご利用ください。

※印鑑登録証や住民票等の証明・交付などは、従来どおり各行政センター職員が対応します。
「顔が見える電話相談」のシステムに関するお尋ね　情報政策課　緯24-1111

試験運用期間

　5月17日（木）～7月31日（火）  開庁日の9時～17時　※8月1日（水）から本格導入予定です。
利用できる窓口

　各行政センター内の「テレビ電話相談専用窓口」

対応部署利用できる相談・手続き内容など

障がい福祉課暫障がい福祉に関するお尋ねなど
暫手話通訳を必要とする相談や手続きなど

子ども子育て応援センター暫母親の悩み事、心配事など（おおむね18歳までの子どもの相談）

子ども保健課暫妊娠や育児に関する相談など

長寿社会課暫介護保険や高齢者支援に関する相談など

健康づくり課暫健康相談、予防接種、敬老パスに関するお尋ねなど

生活福祉課暫生活保護に関するお尋ねなど

産業振興課暫新規開業・創業、新事業に関する相談など

※相談や手続きなどの内容によっては、テレビ電話で対応できないものもありますので、まずは行政
　センター窓口にご相談ください。

行政センターから「テレビ電話」で本庁へ

県内初!
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早岐茶市
400有余年の歴史を誇る、本市を代表
する伝統行事。お茶や海産物など約
400の出店が海岸通りに並びます。
●時初市5月7日訟～9日詔、中市5月17日
　詳～19日賞、後市5月27日裳～29日
　証、梅市6月7日詳～9日賞
●場早岐瀬戸周辺
●問早岐商工振興会　緯38-1503

第43回ふるさとよしい市
吉井地域特産品のメロンや地元農産品
などを販売。歌謡ショーや餅まき、子
ども向けゲームなども行います。
●時5月19日賞9時～17時、20日裳9時～
　16時
●場吉井地区公民館・体育室横広場
●問同実行委員会事務局（吉村さん）
　緯64-2213

第28回世知原じげもん市

世知原茶をはじめ、地元で採れた新鮮
な農産物や加工品、海産物を販売しま

す。恒例となった「じげもん鍋」の振る
まいや体験講座なども実施。
●時5月26日賞9時～17時、27日裳9時～
　16時
●場世知原交流広場（世知原町開作）
●問同振興会事務局　緯73-3600

第81回全日本アマチュア自転車
競技選手権大会トラックレース

日本自転車競技界では最も歴史のある
大会で選手たちが熱戦を繰り広げます。
皆さんの応援をお願いします。
●時5月26日賞8時30分～17時、27日裳8
　時30分～15時
●場佐世保競輪場
●問佐世保自転車競技連盟　緯40-6666

デンタルフェスティバル
●時6月3日裳11時～15時●場島瀬公園
●内お口の健康相談など（図画・ポスター
　展は5月30日詔～6月4日訟、島瀬美
　術センター）
●問健康づくり課　緯24-1111

レジデンス弦楽四重奏団
アルカス クァルテット

国内外で活躍する4人の演奏家がアル
カスSASEBOに集い誕生した「アルカ
ス クァルテット」。室内楽の魅力に触
れてください。
●時7月22日裳15時開演●場中ホール
●料全席指定一般2,000円、学生500円

アルカス クァルテット
ミニコンサート開催地の募集

アルカスクァルテットが訪問して楽し
い無料のコンサートを行う会場を募集
します。
●時7月19日詳
●対市内の学校、公民館など（演奏会場、
　告知などが準備できること）
●〆6月11日訟
※申し込み方法など詳しくはお尋ねを。
●問アルカスSASEBO　緯42-1111

ハウステンボス
日本一のバラの街100万本のバラ祭

全長約1灼におよぶ「バラの運河」、アートと
一体化した庭「アートガーデン」など4大バラ
スポットが登場。1,000品種100万本のバラ
が一斉に皆さんをお迎えします。
●時4月28日賞～6月10日裳
※天候などの理由により、バラの見ごろが
　前後することがあります。

バラスペシャルウイーク
見渡す限りのミニバラで埋め尽くされる
「ローズカーペット」やバラの苗などを販売
する「フラワーマーケット」、新種のバラお披
露目（5月19日賞）など、特別イベントを開催。
●時5月12日賞～27日裳
●問ハウステンボス総合案内ナビダイヤル
　緯0570-064-110
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